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Compete ao Conselho Deliberativo a aprovacao das diretrizes desta
Politica.

Os integrantes do Conselho Deliberativo estdo referenciados abaixo:

e Avianca — OceanAir Linhas Aéreas S.A. (2 Titulares e 2 Suplentes)

e Azul — Azul Linhas Aéreas Brasileiras S.A. (2 Titulares e 2 Suplentes)

e Gol —GOL Linhas Aéreas S.A. (2 Titulares e 2 Suplentes)

e LATAM Airlines (2 Titulares e 2 Suplentes)

Aprovagao: Conselho Deliberativo
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1. Objetivo

A presente Politica visa estabelecer as diretrizes e responsabilidades para a Due Diligence de
Fornecedores contratados ou que venham a ser contratados pela Associacdo Brasileira das
Empresas Aéreas — ABEAR, visando a mitigacdo dos riscos envolvidos em suas relagcdes comerciais.

2. Aplicacao

Esta politica se aplica a todas as areas de negdcio e colaboradores da Associacdo Brasileira das
Empresas Aéreas - ABEAR.

3. Referéncias e areas diretamente relacionadas

3.1 Referéncias

e Estatuto da ABEAR.

e Cddigo de Etica da ABEAR.

e Lein212.846, de 12 de agosto de 2013.

3.2 Areas Diretamente Relacionadas

e Conselho Deliberativo.

e Diretoria do Conselho Deliberativo.

e Diretoria Executiva.

4. Responsabilidades

4.1. Conselho Deliberativo

e Aprovar a Politica de Due Diligence de Fornecedores.

4.2. Presidente da Diretoria Executiva

e Deliberar sobre a aderéncia das politicas corporativas, cujos temas, enquadram-se direta ou
indiretamente aos conceitos de diligéncia de fornecedores;

e Autorizar a contratagao dos fornecedores que apresentarem riscos classificados como “Alto”

e “Critico”.

4.3. Diretorias de Seguranga e Operagdes de Voo, Rela¢Ges Institucionais e de Comunicagao

e Disseminar a cultura de diligéncia de fornecedores e a presente Politica na ABEAR;

e Conduzir praticas de negdcio que atendam e cumpram os conceitos desta Politica.
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4.4, Diretoria Administrativa Financeira

e Conduzir o processo de Due Diligence de Fornecedores, reportando e alertando as empresas
associadas sobre os riscos identificados nas relacées da ABEAR com seus parceiros
comerciais;

e Elaborar e conduzir os planos de a¢do aos fornecedores, conforme riscos corporativos
identificados.

5. Diretrizes

5.1 Conteudo Geral

A Due Diligence de Fornecedores da ABEAR deve, quando a contratacdo assim o justificar, ocorrer
em sinergia com as empresas associadas. As empresas associadas devem deliberar as tomadas de
decisdes em relacdo aos fornecedores analisados e identificados com alguma classificacdo de risco,
bem como compartilhar o conhecimento a fim de corroborar e auxiliar a identificacdo dos aspectos
gue caracterizam riscos a continuidade de negdcios da ABEAR.

A Due Diligence de Fornecedores deve compreender quatro etapas, que abrangem desde a
identificacdo de uma necessidade de contratacdo de um fornecedor, até o seu monitoramento pds-
contratagao.

As quatro etapas da diligéncia de fornecedores sdo:

1. Andlise do Fornecedor;

2. Classificagdo de Risco;

a. Deliberacdo com as empresas associadas, quando aplicavel;
3. Plano de Acdo;
4. Monitoramento Continuo Pés-Contratacdo.

5.1.2 Analise do Fornecedor

O Diretor Administrativo Financeiro da ABEAR deve conduzir uma andlise detalhada e um registro
claro de suas questdes e esforgos de diligéncia dos fornecedores. Caso julgue necessario, as analises
dos fornecedores podem ser realizadas através de consultores externos ou por empresa
especializada em Due Diligence, incluindo indicacGes pelas empresas associadas. As analises
realizadas devem servir de importante subsidio para a classificagdo de risco dos fornecedores e
posterior tomada de decisdo da ABEAR juntamente com as empresas associadas, quando a
contratacdo assim o justificar, no caso de um acordo comercial ser realizado com um novo
fornecedor.

As analises devem ser realizadas através de um Background Check do fornecedor que a ABEAR
pretende contratar, mais a aplicagcdo de “Questionario de Diligéncia do Fornecedor”.
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5.1.2.1 Background Check do Fornecedor

Os aspectos que devem ser abordados no escopo do Background Check do fornecedor e seus sdcios
sdo:

e Informagdes de registro da empresa;

e Histdrico de informagdes potencialmente negativas do fornecedor (pesquisa em midia e
fontes publicas);

e Relacionamento com o governo (empresa e socios);

e Registros de processos judiciais em nome da empresa e de seus sdcios;

e Pendéncias financeiras, inadimpléncia de tributos estaduais, federais e contribuices

obrigatérias.

5.1.2.2 Questionario de Diligéncia de Fornecedor

O “Questionario de Diligéncia de Fornecedor” deve ser aplicado aos potenciais fornecedores antes
de sua contratacdo e deve ser aplicado ao menos uma vez ao ano para os atuais fornecedores.

5.1.3 Classificacdo de Risco

O Diretor Administrativo Financeiro deve classificar os riscos em quatro categorias, sendo eles:
baixo, médio, alto e critico, de acordo com os critérios definidos nesta Politica. Os critérios definidos
sao:

5.1.3.1 Critérios para Classificagao dos Riscos

Todas as informagdes do “Background Check” e “Questionario de Diligéncia de Fornecedores” devem
ser atreladas a um nivel de risco associado ao fornecedor, conforme diretrizes definidas abaixo:

e  Critico:

o Processos criminais em nome da empresa e de seus sécios ou diretores;

o Suspeita de oferecimento ou concessao ilicita de vantagens por parte do governo ou
agentes policiais;

o Empresa ou sdcios condenados por praticas de corrupg¢do, suborno e lavagem de
dinheiro;
Pendencias financeiras com caracterizagdo de alavancagem financeira;
Concessao de vantagens ilicitas aos partidos politicos, agentes policiais, entre outros
em situac¢do analoga;

e Alto:
o Empresa ou sécios investigados por praticas de corrupgdo, suborno e lavagem de
dinheiro;
o Inadimpléncia de tributos e contribui¢des federais;
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o Participacdo societdria, dos sdcios, em outras empresas envolvidas com atos ilicitos;
o Auséncia de cédigo de ética e controles de prevengdo a corrupgao;

o Médio:
o Pendéncias financeiras sem caracterizacdo de alavancagem financeira, alteracdo na
razdo social da empresa;
o Auséncia de um canal de denuncia/ouvidoria.

e Baixo:
o Empresas que ndo apresentam informacdes substancialmente negativas nos itens
relacionados acima.

E importante ressaltar que cada caso deve ser analisado particularmente, considerando a atividade
fim da empresa, seu porte, area de atuacdo e a importancia nos processos de negécio da ABEAR e de
suas empresas associadas.

Para efeito de classificacdo final do fornecedor deve-se considerar o maior risco identificado nas
informacgdes coletadas.

5.1.4 Planos de Agao

As classificacbes de risco devem servir de subsidio para a tomada de decisdo na gestdo de
fornecedores da ABEAR e podem levar a um aumento dos controles de monitoramento, planos de
remediagdo ou a potencial descontinuagdo dos fornecedores, ressaltando que a ABEAR tem o
compromisso de garantir que qualquer processo de negdcio envolvendo fornecedores respeite
integralmente o Cédigo de Etica, bem como, seu Estatuto.

A Diretoria Administrativa Financeira é responsdvel por analisar os riscos identificados e propor um
plano de acdo para mitigar os riscos ou remediar os impactos a ABEAR. Os planos de agdo propostos,
quando a contratacdo assim o justificar, devem ser encaminhados as empresas associadas
integrantes do Conselho Deliberativo e todas, sem exce¢do, devem estar de acordo com as a¢des
propostas aos fornecedores analisados.

5.1.5 Monitoramento Continuo Pés-Contratacdo

O monitoramento continuo dos fornecedores deve ser realizado tempestivamente, com a finalidade
de assegurar que os planos de acdo definidos previamente sejam cumpridos de forma eficiente.

E de extrema importancia o monitoramento continuo dos fornecedores para verificar se estes estdo
em de acordo com a Politica de Compliance e o Cédigo de Etica da ABEAR, visando assegurar a
integridade da imagem e a continuidade dos negdcios da ABEAR e de suas associadas mencionadas
no item acima.
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5.1.5.1 Periodicidades

Conforme a classificacdo de risco de um fornecedor, um plano periddico de diligéncia deve ser
definido. A definicdo da periodicidade deve considerar as seguintes diretrizes abaixo:

Classificagcao Periocidade de
Monitoramento/Reavaliagdo
Critico Trimestralmente
Alto Semestralmente
Médio Anualmente
Baixo Anualmente

6. Definigoes

Conselho Deliberativo: O conselho Deliberativo é composto pelas associadas fundadoras, voltadas
para promoc¢do do habito de voar no Brasil e a sua composi¢do é a seguinte: Avianca — OceanAir
Linhas Aéreas S.A. (2 Representantes e 2 Suplentes) Azul — Azul Linhas Aéreas Brasileiras S.A. (2
Representantes e 2 Suplentes) Gol — GOL Linhas Aéreas S.A. (2 Representantes e 2 Suplentes) e
LATAM Airlines (2 Representantes e 2 Suplentes).

Politica: Intencdo e diregdo de uma organizagdo expressos formalmente pela alta direcdo da

entidade. S3o os documentos que estabelecem as diretrizes que se aplicam a organizagdo e a
direciona ao atingimento dos seus objetivos, alinhada com os valores, missdo e visao corporativa.
Background Check: O termo “Background Check” significa verificagdo de antecedentes. No caso
desta Politica, refere-se a verificagdo dos antecedentes do fornecedor e de seus respectivos sdcios.
O ambito das verificacbes pode variar de acordo com o nivel de profundidade da andlise ou
especificidade de cada negdécio. Os aspectos mais relevantes e comuns verificados sao: informagdes
negativas em midias, pendencias financeiras, exposicdo politica e/ou relacionamento com governo,
processos judicias e etc.

Due Diligence: Due Diligence é um processo de revisdo das informag¢des de uma organizagdo, com o
objetivo de validar e/ou confirmar oportunidades e riscos para o processo de negociacdo que se
inicia de fato.

Fornecedor: significa qualquer pessoa, fisica ou juridica, que atue em nome, no interesse ou para o
beneficio da ABEAR, preste servicos ou forneca outros bens, assim como parceiros comerciais que
prestem servicos a ABEAR diretamente relacionados a obtengdo, retengdo ou facilitacdo de
negocios, ou para a condugdo de assuntos da ABEAR, incluindo, sem limitagcdo, quaisquer
distribuidores, agentes, corretores, despachantes, intermediarios, parceiros de cadeia de
suprimento, consultores, revendedores, contratados e outros prestadores de servigos profissionais.

FCPA (Foreign Corrupt Practices Act): E a principal lei americana anticorrupgdo, aprovada pelo

Congresso dos Estados Unidos em 1977, utilizada como modelo para as leis anticorrupgédo de varios
outros paises.
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Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013: Conhecida como “Lei Anticorrupcdo”, é a lei brasileira que
dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos
contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias.

UK Bribery Act: Lei britdnica de combate e prevencdo a corrupcdo. E considerada uma das
legislacdes mais severas do mundo no que diz respeito ao combate a corrupg¢do nas empresas.

Normas: Regras que devem ser respeitadas e que permitem ajustar determinada conduta e/ou
atividade.

7. Infragdes e Penalidades

Na ocorréncia de infrages relacionadas com esta politica, o funcionario, desde que comprovada sua
conduta/envolvimento contraria aos padrdes de comportamento esperados, esta sujeito as medidas
disciplinares e/ou legais aplicaveis.

8. Excegoes

N3o ha.

9. Anexos

Anexo 1 — Questionario de Diligéncia de Fornecedores
Questionario

Diligéncia de Fornec

10. Vigéncia

Esta politica e suas eventuais atualizagdes, entram em vigor nas datas de suas respectivas
aprovagoes.
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